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Cuente con mas
tiempo al mes.

Elija PreferredPay™,

el programa de pago
automadtico sin prisas de
recibos de Idaho Power.




Preguntas y Respuestas

@ ;Entonces qué es PreferredPay?

[ PreferredPay es una forma de pago de su
recibo de Idaho Power que se descuenta
automadticamente cada mes de su cuenta de
cheques o ahorros sin que usted haga nada.

I3 ;Coémo sabré cudnto debo cada mes?

[ Recibird un estado de cuenta mensual con
toda la informacion de un recibo normal.

[@ ;Coémo puedo estar seguro de la cantidad
correcta que me descuentan de mi cuenta?

[ En su estado de cuenta mensual estd impresa
la cantidad que se descontara de su cuenta.

[ ;Qué pasa si encuentro un error en mi estado
de cuenta?

3 Si después de revisar su recibo tiene
alguna duda, llame a Idaho Power y lo
solucionaremos de inmediato.

[@ ;Cudndo se realiza el pago?

[ Los pagos automaticos se realizan en la
fecha de vencimiento impresa de su estado
de cuenta. Tiene mucho tiempo para revisar
su estado de cuenta antes de que se deduzca
el pago.

I3 ;Qué pasasiya no quiero usar PreferredPay?

[ Puede cancelar el programa en cualquier
momento mediante un aviso por escrito a
Idaho Power.

[@ ;Como me registro?

A Parainscribirse a PreferredPay, sélo tiene
que llenar la solicitud de este folleto.
Asegurese de incluir un cheque en blanco
cancelado o un comprobante de depésito
de su cuenta de ahorros en el que aparezca
su nimero de rutado bancario.
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Solicitud a
PreferredPay

Para tener PreferredPay a su servicio, s6lo llene
la solicitud y enviela a la siguiente direccién o
entréguela con el pago de su recibo.

Idaho Power
PO Box 70
Boise, ID 83707-1866

Incluya un cheque en blanco cancelado o un
comprobante de depdsito de su cuenta de ahorros en el
que aparezca su numero de rutado bancario. Recuerde
seguir con los pagos de su recibo hasta que en él aparezca
“PreferredPay amount”’

Nombre del cliente (primero el apellido)

Direcci6n (como aparece en su recibo de Idaho Power)

Ciudad/Estado/Cddigo postal

Teléfono

Ntimero de cuenta de Idaho Power

Autorizo a que Idaho Power inicie las deducciones y que la
siguiente institucién bancaria realice la transferencia de mi
cuenta a Idaho Power por la cantidad de mis recibos de luz
mensuales.

Nombre del banco

Nombre(s) en la cuenta

Numero de cuenta bancaria

Firma autorizada

Esta autorizacion serd valida hasta que se cancele.



Para mayor informacion sobre
PreferredPay™, llame a Idaho Power
al (208) 388-2323 en Boise o al
1-800-488-6151.

Visite nuestro sitio en Internet:
www.idahopower.com/customerservice.
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